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SOMMAIRE 
Le présent document vise à dévoiler les résultats du recensement de la main-d’œuvre du secteur 
aéroportuaire québécois. Fruit des efforts du Comité sectoriel de main-d’œuvre en aérospatiale 
(CAMAQ), en collaboration avec le Conseil des aéroports du Québec (CAQ), ce projet s’inscrit dans 
une démarche d’amélioration de l’offre de service du comité sectoriel à destination du secteur 
aéroportuaire. Les résultats nous permettront ainsi de déterminer notamment les priorités et 
les besoins en matière de formation des travailleurs, en plus de pouvoir comparer les tendances et 
les évolutions du secteur dans les dernières années. 

COMITÉ SECTORIEL DE MAIN-D’ŒUVRE EN AÉROSPATIALE 
Depuis maintenant plus de 30 ans, le CAMAQ met tout en œuvre pour favoriser la concertation des 
différents acteurs de l’industrie aérospatiale québécoise. En tant qu’organisme paritaire servant de 
plateforme de regroupement entre les représentants des entreprises et des travailleurs de 
l’industrie, ainsi que les établissements d’enseignement et les acteurs gouvernementaux, le CAMAQ 
s’est donné comme mission de promouvoir l’excellence de la main-d’œuvre du secteur de 
l’aérospatiale, du transport aérien et aéroportuaire et d’en soutenir le développement pour 
répondre encore davantage aux besoins des entreprises et des travailleurs du secteur. 

POUR TOUTE INFORMATION SUPPLÉMENTAIRE 
Comité sectoriel de main-d’œuvre en aérospatiale (CAMAQ) 
5300, rue Chauveau, Montréal (Québec)  H1N 3V7 
514 596-3311 – info@camaq.org 

Mots-clés : aéroports, recensement, main-d’œuvre, tendances, marché du travail, aérospatiale, emplois, pénurie, CAMAQ. 
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INTRODUCTION 
 
Le comité sectoriel de main-d’œuvre en aérospatiale (CAMAQ) a conduit, au cours de l’été 2017, 
son recensement biennal des emplois dans le secteur aéroportuaire. Conduit pour la quatrième (4e) 
fois, ce recensement représente pour le CAMAQ et le gouvernement du Québec la première source 
d’informations relatives aux dynamiques de main-d’œuvre dans les aéroports, des mouvements 
d’employés et des besoins de formation. Les résultats permettent donc de tirer des conclusions sur 
ces points et d’adapter les services du CAMAQ pour répondre au mieux aux besoins formulés par 
les acteurs du secteur aéroportuaire. 
 
Les résultats du présent recensement viennent donc s’ajouter à ceux des recensements du secteur 
manufacturier et du secteur du transport aérien menés respectivement à l’automne 2016 et  
à l’hiver 2017. 

 

MÉTHODOLOGIE 
 
1.  Questionnaire 
 

Un questionnaire de recensement (Annexe B) a été envoyé en juillet 2017 aux représentants 
des aéroports et aérodromes du Québec certifiés et enregistrés par Transports Canada.  
Un total de 144 aéroports sont en activité en 2017. 
 
Ce questionnaire visait à faire état de la distribution des employés dans chaque aéroport selon 
cinq (5) catégories d’emplois : 
 
 la gestion (incluant la direction, l’administration, la comptabilité, les ressources humaines, 

la réglementation et autres) 
 l’entretien 
 l’accueil des aéronefs (incluant le ravitaillement, le déglaçage, l’accueil des passagers, fret, 

etc.) 
 la communication avec les aéronefs (UNICOM, radio, contrôle aérien) 
 les autres types d’emplois (comprenant la sécurité, les secours, les incendies,  

le stationnement, etc.). 
 
Les répondants au sein des aéroports devaient donc faire état du nombre de travailleurs pour 
les différentes catégories en date de juillet 2016, de juillet 2017 et en prévision pour juillet 2018 
et 2019. 
 
Le questionnaire visait également à connaître le nombre de travailleurs temporaires, 
contractuels, relevant d’exploitants de services aéronautiques d’aéroports (FBO)1 ou  
de NAV CANADA. 

                                                 
1 en anglais, fixed based operator. 
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Le questionnaire comportait également des interrogations sur leurs prévisions d’embauche, 
leurs difficultés de recrutement et leurs raisons, leurs besoins de formation prioritaires ainsi 
que sur leurs enjeux majeurs.  
 
La collecte de ces données est un moyen pour le CAMAQ d’étudier les dynamiques de main-
d’œuvre passées, présentes et futures. 

 
2. Collecte de données 
 

La collecte des données s’est échelonnée de la mi-juillet au début septembre 2017. 
 
Entre les recensements de 2015 et de 2017, six (6) aéroports ont cessé leurs activités, dont 
celui de Mascouche en novembre 2016 qui est en attente de relocalisation. Selon les données 
de 2015, un (1) emploi régulier est touché. 
 
Mentionnons également l’ajout de neuf (9) aéroports qui sont répertoriés pour la 1re fois dans 
ce présent recensement. 
 
Il est à noter que les héliports et les hydro aérodromes ne sont pas recensés par le CAMAQ. 
 

DÉNOMBREMENT DES AÉROPORTS ET TAUX DE RÉPONDANTS  
POUR 2012, 2013, 2015 ET 2017 

 
TABLEAU A 

 
Dénombrement 
d’aéroports 2012 2013 2015 2017 

Nombre d’aéroports 92 145 141 144 

Taux de réponse 100 % 98 % 96,5 % 95,1 % 

TOTAL  
d’aéroports recensés 92 142 136 137 
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3. Limites et obstacles 
 

Cinq (5) aéroports ont refusé de répondre. 
 
Douze (12) aéroports n’ont pas fourni leurs données. 
 
Des 150 aéroports contactés, il a été porté à notre attention que six (6) d’entre eux ont cessé 
leurs activités. 
 
Les données de 2015 concernant le dénombrement de la main-d’œuvre ont été reconduites 
pour dix (10) aéroports n’ayant pas répondu à ce présent recensement. Le même nombre a été 
répliqué, sans prévisions ni ajouts ou retraits pour le 1er juillet 2018 et 2019. Les données 
antérieures n’étaient pas disponibles pour sept (7) aéroports. Ainsi, ce sont les données de la 
main-d’œuvre de 137 aéroports sur les 144 en activité qui sont présentées dans ce rapport, 
représentant un taux de 95,1 %. 

 

RÉSULTATS OBTENUS 
 
L’industrie aéroportuaire québécoise comptait un total de 1 434 emplois réguliers au 1er juillet 2017. 
À ces emplois dénombrés s’ajoutent 157 emplois contractuels ou temporaires, pour un total de 
1 591 employés en 2017. Les prévisions pour juillet 2018 et 2019 font état de 1 476 et de 1 483 
employés, laissant présager une légère progression. Il est à noter toutefois que ce nombre tient 
uniquement compte des estimations faites par les responsables des aéroports selon les besoins 
minimums évalués. Ces estimations peuvent être influencées par de nombreux facteurs avec  
des degrés de prévisibilité différents, tels que des démissions, des congédiements, etc. 
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1. Catégories d’emplois 
 

DISTRIBUTION DES EMPLOIS PAR CATÉGORIES DE PERSONNEL  
EN JUILLET 2015, JUILLET 2016, JUILLET 2017 ET PRÉVISIONS 

POUR JUILLET 2018 ET JUILLET 2019 
 

TABLEAU B 
 

Catégories de  
personnel 

Emplois 
réguliers  

2015 

Emplois 
tempo-
raires,  

contrac-
tuels, NAV 
CANADA 

2015 

TOTAL  
2015 

 

Tous types 
d’employés 

Emplois 
réguliers 

2016 

Emplois 
réguliers 20

17 

Emplois 
tempo-
raires,  

contrac-
tuels, NAV 
CANADA 

2017 

TOTAL  
2017 

 

Tous types 
d’employés 

Emplois 
réguliers 

prévision-
nels 2018 

Emplois 
réguliers 

prévision-
nels 2019 

Direction, gestion, 
administration 439 14 453 421 420 30 450 425 427 

Entretien 483 70 553 521 517 74 591 539 543 

Accueil d’aéronefs 162 32 194 174 186 8 194 199 200 

Communication avec 
aéronefs 135 10 145 119 117 8 125 120 120 

Autres (sécurité,  
stationnement, etc.) 228 19 247 192 194 37 231 193 193 

TOTAL 1 447 145 1 592 1 427 1 434 157 1 591 1 476 1 483 

 
 

DISTRIBUTION DES EMPLOIS RÉGULIERS PAR CATÉGORIES DE 
PERSONNEL EN JUILLET 2015, JUILLET 2016, JUILLET 2017 ET 

PRÉVISIONS POUR JUILLET 2018 ET JUILLET 2019 
 

GRAPHIQUE A 
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Les aéroports Jean-Lesage de Québec et Pierre-Elliott-Trudeau de Montréal sont les aéroports 
ayant le plus d’employés, principalement à cause du nombre de vols et de passagers que leurs 
infrastructures accueillent annuellement. Considérant leur volume d’emploi important, 
les variations d’employés du secteur sont principalement dictées par ces deux (2) aéroports qui 
génèrent 52,8 % du total de la main-d’œuvre en 2017. Observer les données en les excluant est 
une façon de voir comment les structures ayant des moyens plus restreints évoluent, nous 
permettant ainsi de mieux comprendre leurs besoins. 

DISTRIBUTION DES EMPLOIS PAR CATÉGORIE DE PERSONNEL EN JUILLET 2015, 
JUILLET 2016, JUILLET 2017 ET PRÉVISION POUR JUILLET 2018 ET JUILLET 2019, 
EXCLUANT LES AÉROPORTS INTERNATIONAUX JEAN-LESAGE DE QUÉBEC (YQB) 

ET PIERRE-ELLIOTT-TRUDEAU DE MONTRÉAL (YUL) 

TABLEAU C 

Catégories de  
personnel 

Emplois 
réels 

Juillet 2015 

Emplois 
tempo-
raires,  

contrac-
tuels, NAV 
CANADA 

2015 

TOTAL 
2015 

Tous types 
d’employés 

Emplois 
réels 
2016 

Emplois 
réels 
2017 

Emplois 
tempo-
raires,  

contrac-
tuels, NAV 
CANADA 

2017 

TOTAL 
2017 

Tous types 
d’employés 

Emplois 
réguliers 

prévision-
nels 2018 

Emplois 
réguliers 

prévision-
nels 2019 

Direction, gestion, 
administration 157 9 163 147 152 25 177 160 162 

Entretien 233 47 279 225 224 74 298 239 243 

Accueil  
d’aéronefs 68 32 100 86 88 8 96 89 90 

Communication avec 
aéronefs 120 10 130 91 91 8 99 95 95 

Autres (sécurité, 
stationnement, etc.) 100 16 112 48 47 34 81 48 48 

TOTAL 678 114 784 597 602 149 751 631 638 

TOTAL (%) 46,9 % 78,6 % 49,2 % 41,8 % 42,0 % 94,9 % 47,2 % 42,8 % 43,0 % 

On constate ainsi que l’entretien et la gestion des aéroports sont les catégories qui ont connu 
la plus grosse hausse d’employés par rapport à 2015. 

Les emplois reliés à la communication avec les aéronefs et ceux de la catégorie autres sont en 
baisse comparativement à 2015. 

Nous constatons également que les postes contractuels ou temporaires sont en hausse. Ce type 
d’emplois est surtout présent au sein des plus petits aéroports, représentant près de 95 % 
de cette catégorie. 

Nous pouvons aussi constater que les prévisions d’embauches au sein des deux (2) plus gros 
aéroports pour 2018 et 2019 sont beaucoup plus fortes que celles des plus petits aéroports. 
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DISTRIBUTION DES EMPLOIS RÉGULIERS PAR CATÉGORIES DE PERSONNEL EN 
JUILLET 2015, JUILLET 2016, JUILLET 2017 ET PRÉVISIONS POUR JUILLET 2018 ET 
JUILLET 2019, EXCLUANT LES AÉROPORTS INTERNATIONAUX JEAN-LESAGE DE 

QUÉBEC (YQB) ET PIERRE-ELLIOTT-TRUDEAU DE MONTRÉAL (YUL) 

GRAPHIQUE B 

2. Distribution des aéroports selon le nombre d’emplois

DISTRIBUTION DES AÉROPORTS SELON LE NOMBRE D’EMPLOIS 
EN JUILLET 2015 ET EN JUILLET 2017 

TABLEAU D 

Nombre d’employés 
Nombre d’aéroports  

en juillet 2015 
Nombre d’aéroports  

en juillet 2017 

0 à 10 114;  
84 % 

115;  
84 % 

11 à 30 16; 
12 % 

16; 
12 % 

31 à 50 2; 
1 % 

2; 
1 % 

Plus de 50 4;  
3 % 

4;  
3 % 
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DISTRIBUTION DES AÉROPORTS SELON LE NOMBRE D’EMPLOIS EN JUILLET 2017 
 

GRAPHIQUE C 

 
On constate que la grande majorité (84 %) des aéroports se trouvent dans la tranche comptant 
entre 0 et 10 employés. Cette proportion représentait également 84 % des aéroports en 2015. 
 
Plus de la moitié (55 %) des aéroports ne comptent aucun employé. Cette dynamique 
s’explique par le fait que ces pistes soient gérées bénévolement, dans le cadre d’activités 
d’associations ou de clubs de vol ou dans un cadre privé. Il arrive également que les pistes 
soient gardées fonctionnelles pour les cas d’urgence ou que leurs activités soient saisonnières 
et ne nécessitent pas de main-d’œuvre régulière. 
 
À noter que deux (2) aéroports ont plus de 100 employés. 
 
On observe peu de variation dans le volume d’emploi des aéroports de la province. Hormis 
huit (8) aéroports ayant augmenté significativement le nombre d’employés nécessaires pour 
assurer la tenue de leurs opérations, les proportions sont restées similaires entre 2015, 2016 
et 2017. Ce changement est toutefois positif et témoigne d’un besoin pour certaines 
infrastructures de se développer pour répondre à une demande plus importante. Il sera ainsi 
intéressant d’observer cette évolution dans les prochaines années et les mouvements de main-
d’œuvre que cela suppose. 
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3. Distribution régionale des emplois 
 

L’industrie aéroportuaire est présente dans 16 des 17 régions administratives du Québec.  
La région « 13 Laval » ne dispose pas d’installation aéroportuaire. 
 

DISTRIBUTION DES EMPLOIS EN JUILLET 2015 ET JUILLET 2017 ET  
PRÉVISIONS DES EMPLOIS EN 2018 ET 2019 SELON LA RÉGION ADMINISTRATIVE 

 
TABLEAU E 

 

Régions 
administratives 

Nombre 
d’aéroports  

2015 

Nombre 
d’emplois 
réguliers 

2015 

Nombre 
d’emplois 

temporaires, 
contractuels  
Juillet 2015 

Nombre 
d’aéroports  

2017 

Nombre 
d’emplois 
réguliers 

2017 

Nombre 
d’emplois 

temporaires, 
contractuels 

2017 

Emplois 
réguliers 

prévision-
nels 2018 

Emplois 
réguliers 

prévision-
nels 2019 

01 Bas-Saint-Laurent 4 5 0 4 9 0 8 8 

02 Saguenay–Lac-
Saint-Jean 6 27 25 6 30 3 32 31 

03 Capitale-Nationale 6 141 31 6 178 10 196 196 

04 Mauricie 8 35 20 9 35 2 36 36 

05 Estrie 6 14 4 5 15 3 16 18 

06 Montréal 1 635 0 1 655 0 650 650 

07 Outaouais 3 15 5 3 6 6 6 6 

08 Abitibi-
Témiscamingue 6 27 11 5 29 2 31 33 

09 Côte-Nord 18 112 12 19 107 22 115 115 

10 Nord-du-Québec 30 156 12 32 152 58 164 167 

11 Gaspésie–Îles-de-
la-Madeleine 7 88 1 6 73 16 74 74 

12 Chaudière-
Appalaches 9 24 2 9 22 19 22 22 

13 Laval - - - - - - - - 

14 Lanaudière 8 8 0 8 0 0 0 0 

15 Laurentides 7 94 2 8 62 3 63 63 

16 Montérégie 18 52 11 19 48 11 50 51 

17 Centre-du-Québec 4 14 2 4 13 2 13 13 

TOTAL 141 1 447 138 144 1 434 157 1 476 1 483 

 
Ce tableau nous permet de voir la concentration géographique des activités aéroportuaires à 
travers la province et les régions dans lesquelles les dynamiques d’emploi sont les plus 
favorables au secteur. Si l’on omet la région de Montréal, on constate que le Nord-du-Québec, 
la Côte-Nord et la région de la Capitale-Nationale disposent du plus grand nombre de 
travailleurs. Il est intéressant de noter que le Nord-du-Québec et la Côte-Nord sont aussi les 
régions comptant le plus grand nombre d’aéroports. 
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MOUVEMENT DE PERSONNEL 
1. Embauches passées

Les répondants au recensement ont fait état de 124 embauches pour des emplois réguliers
entre juillet 2016 et juillet 2017. Le recrutement dans le secteur est dicté principalement par
des besoins pour la gestion des aéroports ainsi que pour l’entretien des pistes et des
infrastructures.

EMBAUCHES ENTRE JUILLET 2016 ET JUILLET 2017 SELON LA CATÉGORIE 

GRAPHIQUE D 

Direction, gestion, 
administration; 35%

Entretien; 25%

Communication avec 
aéronefs; 20%

Accueil d'aéronefs; 12%

Autres; 8%
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2. Embauches prévues 
 

Les gestionnaires des aéroports prévoient d’embaucher quatre-vingt-onze (91) personnes d’ici 
juillet 2018, principalement pour l’entretien. De ce nombre, quarante-deux (42) seront de 
nouveaux emplois et quarante-neuf (49) seront des remplacements selon les prévisions. 
 
Seize (16) aéroports parmi ceux ayant prévu de recruter de la main-d’œuvre craignent d’avoir 
des difficultés à attirer les candidats idéaux pour les postes vacants (voir Graphique E). 
 

DISTRIBUTION DES POSTES VACANTS POUR UNE LONGUE DURÉE (4 MOIS ET PLUS) 
 

GRAPHIQUE E 

 
Onze (11) régions administratives sont touchées par ces postes vacants présentant des 
difficultés de recrutement.  
 
L’analyse du Tableau F permet de constater que la région du Nord-du-Québec est la plus 
touchée avec 32 % des postes en difficulté de recrutement à combler. Cette région isolée 
géographiquement et éloignée des grands centres recherche des employés pour assurer la 
gestion des aéroports, du personnel d’entretien ainsi que pour les communications avec les 
aéronefs. 
 
L’Abitibi-Témiscamingue recherche des employés pour combler principalement des postes en 
entretien (mécaniciens) et de préposé UNICOM. 
 
La région de la Côte-Nord tente également de pourvoir des postes d’entretien (électricien et 
mécanicien) ainsi que de préposé à l’accueil des aéronefs.  
 
Les aéroports de la région de la Montérégie tentent de recruter des mécaniciens.  

Accueil des aéronefs 
(préposé); 7%

Autres; 11%

Communications avec les 
aéronefs (UNICOM); 18%

Entretien (mécanicien, 
déneigement, électricien, 

technicien); 54%

Gestionnaire; 11%
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RÉGIONS ADMINISTRATIVES AYANT DES POSTES VACANTS POUR UNE LONGUE DURÉE  
(4 MOIS ET PLUS) 

 
TABLEAU F 

 

  

Régions 
administratives Total (%) Gestion Entretien Accueil des 

aéronefs 
Communications 
avec les aéronefs Autres 

10 Nord-du-Québec 9; 
32,1 % 

3; 
10,7 % 

3; 
10,7 % - 3; 

10,7 % - 

08 Abitibi-
Témiscamingue 

4; 
14,3 % - 3; 

10,7 % - 1; 
3,6 % - 

09 Côte-Nord 3; 
10,7 % - 2; 

7,1 % 
1; 

3,6 % - - 

04 Mauricie 2; 
7,1 % - 1; 

3,6 % - 1; 
3,6 % - 

16 Montérégie 3; 
10,7 % - 3; 

10,7  - - - 

02 Saguenay – 
Lac-Saint-Jean 

1; 
3,6 % - - - - 1; 

3,6 % 

05 Estrie 1; 
3,6 % 

1; 
3,6 % - - - - 

06 Montréal 1; 
3,6 % 

1; 
3,6 % - - - - 

11 Gaspésie – 
Îles-de-la-Madeleine 

2; 
7,1 % - - - - 2; 

7,1 % 
12 Chaudière-
Appalaches 

1; 
3,6 % - - 1; 

3,6 % - - 

17 Centre-du-Québec 1; 
3,6 % - 1; 

3,6 % - - - 

TOTAL 28; 
100 % 

5; 
17,9 % 

13; 
46,4 % 

2; 
7,1 % 

5; 
17,9 % 

3; 
10,7 % 
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ENJEUX MAJEURS 
 
Les principaux enjeux majeurs prévus au cours des deux (2) prochaines années par les aéroports 
(voir Graphique F) sont principalement le financement, notamment pour maintenir les 
infrastructures, mais surtout pour les moderniser afin de répondre aux besoins. À ce titre, l’Analyse 
financière des besoins en immobilisations des aéroports du Québec de l’Union des municipalités du 
Québec (UMQ) précise que les aéroports régionaux du Québec nécessitent des investissements en 
immobilisations sur cinq (5) ans totalisant près de 400 M$. Pour la même période, les aéroports 
exploités par les municipalités et les MRC présentent des besoins d’investissements de 232 M$, soit 
131,4 M$ pour la réfection des pistes et des stationnements, 51,72 M$ pour les bâtiments et 
48,9 M$ pour les divers équipements et instruments. 
 
La rétention des employés s’avère un enjeu important pour plusieurs aéroports alors qu’ils offrent 
des emplois saisonniers, avec des horaires atypiques. De nombreux postes seront à combler en 
raison des départs à la retraite. Les dirigeants des aéroports mentionnent que la capacité à trouver 
des employés qualifiés s’avèrera plus difficile dans un court avenir. Certains précisent également 
que ce défi s’accentuera avec leur situation géographique dite éloignée. 
 

RÉPARTITION DES ENJEUX ANTICIPÉS PAR LES AÉROPORTS  
AU COURS DES DEUX (2) PROCHAINES ANNÉES 

 
GRAPHIQUE F 

 

 
 

  

Financement; 18%

Travail saisonnier et horaire 
de travail (atypique, soir, fin 

de semaine); 16%

Départs à la retraite/relève 
de la main-d'œuvre; 15%

Trouver de la main-d'oeuvre 
qualifiée/spécialisée; 15%

Situation géographique; 13%

Gestion du personnel; 11%

Formation/perfectionnement; 6%

Santé et sécurité; 3%

Rémunération; 3%
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BESOINS DE FORMATION 
Trente-sept (37) aéroports recensés ont manifesté un besoin de formation pour différents postes et 
domaine d’activités. Le Graphique G fait état de la répartition des besoins tels qu’exprimés par les 
répondants. 

BESOINS DE FORMATION PRIORITAIRES TELS QU’EXPRIMÉS PAR LES AÉROPORTS 

GRAPHIQUE G 

On observe un besoin majoritaire concernant les formations pour la sûreté et la sécurité 
aéroportuaire. Cette tendance suit les besoins exprimés lors des deux (2) derniers recensements 
menés en 2013 et 2015. 

Le second besoin de formation exprimé se rapporte aux meilleures pratiques pour l’entretien et 
la maintenance des infrastructures. 

Suivent ensuite des besoins de formations pour le ravitaillement et la manutention des carburants. 
Des formations pour la gestion aéroportuaire sont également mentionnées. À ce titre, le CAMAQ 
travaille au développement d’un programme de formation pour les gestionnaires d’aéroports et 
leur relève. 

La formation pour la gestion de la faune est également demandée. Le CAMAQ, en partenariat avec 
le Conseil des aéroports du Québec (CAQ), offre chaque année cette formation. 

Système de gestion de la 
sécurité (SGS); 35%

Entretien/maintenance; 10%

Ravitaillement/manutention des carburants; 10%Gestion aéroportuaire; 10%

Gestion de la faune; 7%

Dégivrage; 7%

Facteurs humains; 7%

Règlementation; 4%

Communications radio/UNICOM; 4%

Rampe; 3%

Matières dangereuses; 3%
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COMPARAISONS ET TENDANCES DE L’INDUSTRIE 
1. Tendances provinciales

On observe une stabilité du nombre d’emplois réguliers dans le secteur aéroportuaire au
Québec au cours des dernières années. Ce nombre est en effet passé de 1 373 travailleurs en
2013 à 1 434 en 2017, soit une création de 61 emplois en quatre (4) ans, représentant une
augmentation de 4,4 %. Les prévisions laissent présager une recrudescence du nombre
d’emplois de 2,9 % en 2018 et de 3,4 % en 2019 comparativement à 2017, après la stabilité
dont le secteur a fait preuve.

ÉVOLUTION DU NOMBRE D’EMPLOIS RÉGULIERS ENTRE 2013 ET 2017 
ET PRÉVISIONS POUR 2018 ET 2019 

GRAPHIQUE H 

Le nombre de passagers en partance ou en transit dans les aéroports québécois a augmenté 
de 5,7 %2 entre 2015 et 2016 et suppose ainsi un besoin plus important en main-d’œuvre pour 
répondre aux exigences soulevées par cette augmentation.  

On retiendra également que plusieurs aéroports québécois font état d’un très grand nombre 
de vols chaque année et figuraient parmi les aéroports les plus occupés du Canada en 2016, 
notamment l’aéroport Trudeau de Montréal, Jean-Lesage de Québec, Saint-Hubert Longueuil 
ou encore Chicoutimi/Saint-Honoré3. 

2 Statistique Canada. (2017). Tableau 401-0044 - Trafic aérien de passagers et vols, annuel (nombre), CANSIM (base de 
données). 
<http://www5.statcan.gc.ca/cansim/a26?lang=fra&retrLang=fra&id=4010044&pattern=&stByVal=1&p1=1&p2=31&t
abMode=dataTable&csid>. Consulté le 29 août 2017. 

3 Statistique Canada. (2017). Tableau 401-0023 - Mouvements d’aéronefs, par classe de vol, dans les aéroports dotés 
d’une tour de contrôle de NAV CANADA, annuel (nombre), CANSIM (base de données). 
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Les mouvements d’aéronefs sont en baisse dans la province entre 2015 et 2016 dans les 
aéroports dotés d’une station d’information de vol (SIV) de NAV CANADA au Québec4 selon les 
données de Statistique Canada. 
 

STATISTIQUES DES MOUVEMENTS D’AÉRONEFS DE 2015 À 2016, AUX AÉROPORTS  
DOTÉS D’UNE STATION D’INFORMATION DE VOL (SIV) DE NAV CANADA AU QUÉBEC4 

 
TABLEAU G 

 
Aéroports Mouvements 2015 Mouvements 2016 Variation 2015-2016 

Îles-de-la-Madeleine 4 103 4 220 2,85 % 

Kuujjuak 14 831 14 711 -0,81 % 

La Grande-Rivière 8 355 8 442 1,04 % 

Mont-Joli 6 488 5 969 -8,00 % 

Montréal - Mirabel intern. 35 490 33 906 -4,46 % 

Ottawa-Gatineau 35 981 35 313 -1,86 % 

Rouyn-Noranda 16 892 16 429 -2,74 % 

Sept-Îles 27 628 27 463 -0,60 % 

Val-d’Or 16 285 16 828 3,33 % 

TOTAL Québec 166 053 163 281 -1,67 % 

TOTAL Canada 1 054 898 1 027 574 -2,59 % 

 
  

                                                 
4  Statistique Canada. (2017). Tableau 401-0030 - Mouvements d’aéronefs, par classe de vol, dans les aéroports dotés 

d’une station d’information de vol de NAV CANADA, annuel (nombre), CANSIM (base de données). 
<http://www5.statcan.gc.ca/cansim/a26?lang=fra&retrLang=fra&id=4010030&&pattern=&stByVal=1&p1=1&p2=31
&tabMode=dataTable&csid=>. Consulté le 29 août 2017. 

http://www5.statcan.gc.ca/cansim/a26?lang=fra&retrLang=fra&id=4010030&&pattern=&stByVal=1&p1=1&p2=31&tabMode=dataTable&csid
http://www5.statcan.gc.ca/cansim/a26?lang=fra&retrLang=fra&id=4010030&&pattern=&stByVal=1&p1=1&p2=31&tabMode=dataTable&csid
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Pour les quatre (4) aéroports dotés d’une tour de contrôle de NAV CANADA, trois (3) ont connu 
une hausse des mouvements d’aéronefs entre 2015 et 2016, comme le démontre le Tableau 
H. Les mouvements d’aéronefs ont augmenté de 0,47 % au Québec et de 0,89 % au Canada.

STATISTIQUES DES MOUVEMENTS D’AÉRONEFS DE 2015 À 2016 AUX AÉROPORTS
DOTÉS D’UNE TOUR DE CONTRÔLE DE NAV CANADA AU QUÉBEC5 

TABLEAU H 

Aéroports Mouvements 2015 Mouvements 2016 Variation 2015-2016 

Montréal - Pierre-Elliot-
Trudeau intern. 220 742 226 400 2,56 % 

Montréal Saint-Hubert 
Longueuil 171 717 144 816 -15,67 % 

Québec/Jean-Lesage de 
Québec intern. 110 345 116 190 5,30 % 

Chicoutimi/Saint-Honoré 63 319 83 096 31,23 % 

TOTAL Québec 602 482 605 303 0,47 % 

TOTAL Canada 4 403 501 4 442 516 0,89 % 

2. Tendances nationales

Nos observations reflètent une dynamique d’emploi similaire à la situation décrite à l’échelle
du Canada dans les dernières années. Les tendances en termes de main-d’œuvre s’inscrivent
dans un contexte où la stabilité est observée. Les plus petits aéroports et aérodromes ont
davantage de difficultés à attirer ou à retenir des employés qualifiés et expérimentés.6

On constate une stabilité du nombre de déplacements d’aéronefs dans les aéroports au Canada 
en 2015 et 2016 alors que 6,2 millions de mouvements d’aéronefs ont été enregistrés chaque
année.7

5  Statistique Canada. (2017). Tableau 401-0023 - Mouvements d’aéronefs, par classe de vol, dans les aéroports dotés 
d’une tour de contrôle de NAV CANADA, annuel (nombre), CANSIM (base de données). 
<http://www5.statcan.gc.ca/cansim/a26?lang=fra&retrLang=fra&id=4010023&&pattern=&stByVal=1&p1=1&p2=31
&tabMode=dataTable&csid=>. Consulté le 29 août 2017. 

6  Berrington, D. (2010). Canada’s Airport Occupations: The Important Unseen Workforce. 
7  Transports Canada. (2015 et 2016). Rapports annuels. Les Transports au Canada 2015. Les Transports au 

Canada 2016. <https://www.tc.gc.ca/fra/politique/anre-menu.htm>. Consulté le 12 septembre 2017. 
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TRAFIC DES TRANSPORTEURS AÉRIENS AUX AÉROPORTS CANADIENS. 
PASSAGERS EMBARQUÉS ET DÉBARQUÉS DANS LES AÉROPORTS DU QUÉBEC  

PARMI LES 50 PREMIERS AÉROPORTS AU CANADA8 
 

TABLEAU I 
 

Aéroports 2011 2015 2016 
Variation 

2015-2016 
Variation 

2011-2016 
Montréal - Pierre-Elliot-
Trudeau intern. 13 288 383 14 751 913 15 678 997 6,3 % 18,0 % 

Québec/Jean-Lesage de 
Québec intern. 1 343 227 1 489 458 1 543 660 3,6 % 14,9 % 

Bagotville 80 494 78 404 78 241 -0,2 % -2,8 % 

Sept-Îles 144 819 146 240 135 985 3,0 % 3,9 % 

Val-d’Or 55 417 60 498 61 722 2,0 % 11,4 % 

TOTAL Québec 15 463 268 17 132 964 18 101 142 5,7 % 17,1 % 

TOTAL Canada 113 471 763 133 426 703 140 155 882 5,0 % 23,5 % 

 

TONNAGE DES MARCHANDISES EMBARQUÉES ET DÉBARQUÉES  
SUR LES PRINCIPAUX SERVICES RÉGULIERS ET SERVICES D’AFFRÈTEMENT,  

AÉROPORTS DU QUÉBEC PARMI LES 50 PREMIERS AÉROPORTS DU CANADA9 
 

TABLEAU J 
 

Aéroports 2014 2015 Variation 

Montréal - Pierre-Elliot-
Trudeau intern. 76 748,4 79 800,2 4,0 % 

Québec/Jean-Lesage de 
Québec intern. 2 887,7 2 413,6 -16,4 % 

Montréal - Mirabel 
intern. 64 148,1 70 184,6 9,4 % 

TOTAL Québec 144 909,7 153 965,0 6,2 % 

TOTAL Canada 1 102 406,9 1 172 621,8 6,4 % 

 

  

                                                 
8  Statistique Canada. (2017). Tableau 401-0044 - Trafic aérien de passagers et vols, annuel (nombre), CANSIM (base de 

données). 
<http://www5.statcan.gc.ca/cansim/a26?lang=fra&retrLang=fra&id=4010044&pattern=&stByVal=1&p1=1&p2=31&t
abMode=dataTable&csid>. Consulté le 29 août 2017. 

9  Statistique Canada. (2016). Tableaux 2-1 et 2-3 - Tonnage des marchandises embarquées et débarquées sur les 
principaux services réguliers et services d’affrètement — 50 premiers aéroports. <http://www.statcan.gc.ca/pub/51-
203-x/2015000/t005-fra.htm>. Consulté le 29 août 2017. 

http://www.statcan.gc.ca/pub/51-203-x/2015000/t005-fra.htm
http://www.statcan.gc.ca/pub/51-203-x/2015000/t005-fra.htm


 
RECENSEMENT DES EMPLOIS 

DE L’INDUSTRIE AÉROPORTUAIRE 2017-2019 
  

 

 21 

3. Tendances internationales 
 

L’industrie aéroportuaire mondiale doit continuellement s’adapter et adopter une dynamique 
proactive, innovatrice et flexible pour faire face aux différents défis qui les affectent, 
notamment en termes d’attraction de la main-d’œuvre10. Le développement continu de 
nouvelles lignes entre des destinations internationales pour répondre à la demande exige que 
les structures aéroportuaires suivent le pas et adaptent leur offre. 
 
Selon les données de l’Organisation de l’aviation civile internationale (OACI)11, le nombre de 
passagers dans le monde est en constante hausse et a augmenté de 26 % au cours des 5 
dernières années. On dénombre près de 3,8 milliards de passagers en 2016, soit une hausse de 
6,8 % par rapport à l’année précédente.  
 
Le Canada fait bonne figure se classant en 2016 au sixième (6e) rang mondial au classement du 
nombre de passagers-kilomètres payants (services internationaux et intérieurs). Le pays a 
d’ailleurs connu une augmentation de 11 % de son nombre de passagers comparativement à 
2015. 
 
Le fret aérien régulier mondial a connu un regain et a augmenté de 2,6 % en 2016, une légère 
amélioration par rapport au taux de 1,7 % enregistré en 2015. Le Canada atteint le seizième 
(16e) rang mondial quant au nombre de tonnes-kilomètres de fret (services internationaux) en 
2016. On note une augmentation de 10 % du nombre de tonnes-kilomètres par rapport à 
l’année précédente. 
 
L’amélioration des conditions économiques prévue par la Banque mondiale devrait favoriser 
une poursuite de la croissance du trafic et de la rentabilité des transporteurs aériens en 2017. 
 
 

  

                                                 
10  Herrman N., Hazel, B. (2012). The future of airports: Major trends in the airport industry. 
11  Organisation de l’aviation civile internationale (OACI). (2017). Rapport annuel du Conseil. 

<https://www.icao.int/annual-report-2016/Pages/FR/default_FR.aspx>. Consulté le 12 septembre 2017. 
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FAITS SAILLANTS 
 144 aéroports sont en activité au Québec.
 Les données pour 137 aéroports sont représentées, pour un taux de réponse de 95,1 %.
 Le secteur aéroportuaire québécois comptait, en juillet 2017, 1 434 emplois réguliers et 157

emplois contractuels ou temporaires pour un total de 1 591 travailleurs.
 84 % des aéroports comptent dix (10) employés et moins, dont 55 % ne comptent aucun

employé.
 Entre juillet 2016 et juillet 2017, les aéroports ont procédé à 124 embauches pour des

emplois réguliers. Les prévisions des gestionnaires laissent présager l’embauche de 91
nouveaux employés d’ici la prochaine année, dont la création de 42 emplois.

 Huit (8) aéroports ont augmenté significativement leur nombre d’employés entre 2016 et
2017.

 37 % des emplois se retrouvent dans la catégorie « Entretien » et 28 % dans « Direction,
gestion et administration ».

 La sécurité aéroportuaire occupe cette année une place importante (35 %) dans les
préoccupations de formation des aéroports.

 L’enjeu de financement préoccupe principalement les gestionnaires afin de maintenir les
infrastructures, mais surtout pour les moderniser afin de répondre aux besoins
grandissants.

CONCLUSION 
On assiste ainsi à une progression conséquente du nombre d’emplois dans le secteur aéroportuaire 
depuis le dernier recensement mené par le CAMAQ en 2015. Si le nombre total d’emplois n’a pas 
réellement évolué entre 2015 et 2017, nos prévisions laissent envisager une hausse pour 2018 et 
2019. Les besoins exprimés par les aéroports concernant la formation de la main-d’œuvre 
démontrent une certaine constance, notamment par la récurrence de la sécurité aéroportuaire 
comme sujet de préoccupation principal. 
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ANNEXE A. LISTE DES AÉROPORTS (NOM ET INDICATIF) 
(PAR ORDRE ALPHABÉTIQUE) 

 
Aéroports Indicatifs S

t

 

Aéroports Indicatifs 

Akulivik CYKO  Forestville CYFE 

Alma CYTF  Gaspé (Michel-Pouliot) CYGP 

Amos/Magny CYEY  Havre-Saint-Pierre CYGV 

Aupaluk CYLA  Iles-de-la-Madeleine*** CYGR 

Baie-Comeau CYBC  Inukjuak CYPH 

Baie-Comeau (Manic 1)* CSL9  Isle-aux-Coudres CTA3 

Bonaventure (Transports Québec) CYVB  Isle-Aux-Grues (Transports Québec) CSH2 

Bromont (Roland-Désourdy) CZBM  Ivujivik CYIK 

Caniapiscau CCP6  Joliette CSG3 

Carignan (Bouthiller)* CRG3  Joliette/St-Thomas* CJO2 

Causapscal CTF3  Kanawata Aéroparc CSJ2 

Charlevoix CYML  Kangiqsualujjuaq (Georges River) CYLU 

Chevery CYHR  Kangiqsujuaq (Wakeham Bay) CYKG 

Chibougamau/Chapais (Transports Québec) CYMT  Kangirsuk CYAS 

Chicoutimi/Saint-Honoré (Transports 
Québec)** CYRC  Kattiniq/Donaldson CTP9 

Chisasibi CSU2  Kegaska (Transports Québec) CTK6 

Chute-Saint-Philippe CCP3  Kuujjuak*** CYVP 

Dolbeau - Saint-Félicien CYDO  Kuujjuarapik CYGW 

Drummondville CSC3  La Grande Rivière/Radisson*** CYGL 

Du Rocher-Percé (Pabok) CTG3  La Grande-3 (Hydro-Québec) CYAD 

Eastmain River CZEM  La Grande-4 (Hydro-Québec) CYAH 

Éléonore CEL8  La Macaza/Mont-Tremblant intern. CYFJ 

Farnham CSN7  La Romaine (Transports Québec) CTT5 

Fontanges (Hydro-Québec) CTU2  La Sarre CSR8 

  

                                                 
* Ajouts. Ces aéroports sont répertoriés pour la 1re fois. 
** Tour de contrôle de NAV CANADA. 
*** Station d’information de vol (SIV/FSS) de NAV CANADA. 
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Aéroports Indicatifs  Aéroports Indicatifs 

La Tabatière (Transports Québec) CTU5  Nemiscau (Hydro-Québec) CYHH 

La Tuque CYLQ  Neuville CNV9 

Lac Agile (Mascouche) CSA2  Ottawa/Gatineau*** CYND 

Lac-à-la-Tortue CSL3  Parent CYPP 

Lac-Etchemin CSC5  Pintendre* CPT9 

Lachute CSE4  Port-Menier (Transports Québec) CYPN 

Lebel-sur-Quévillon CSH4  Poste Montagnais (Hydro-Québec) CSF3 

Les Bergeronnes CTH3  Pourvoirie Mirage CPM3 

Les Cèdres CSS3  Puvirnituq CYPX 

Louiseville CSJ4  Quaqtaq CYHA 

Lourdes-de-Blanc-Sablon CYBX  Québec/Jean-Lesage de Québec intern.**** CYQB 

Lourdes-de-Joliette CSE3  Renard (Clarence & Abel Swallow)* CFX5 

Manic-5 CMN5  Richelieu CSX3 

Maniwaki CYMW  Richelieu/Messier* CRM3 

Mansonville CSK4  Rimouski CYXK 

Matagami (Transports Québec) CYNM  Rivière Bell CRB5 

Matane CYME  Rivière Bonnard CRB4 

Mont-Joli*** CYYY  Rivière Témiscamie (Air Roberval ltée)* CRT2 

Mont-Laurier CSD4  Rivière-aux-Saumons CTH7 

Montmagny (Transports Québec) CSE5  Rivière-du-Loup CYRI 

Montréal - Mirabel intern.*** CYMX  Roberval CYRJ 

Montréal - Pierre-Elliot-Trudeau intern.** CYUL  Rougemont CTY5 

Montréal Saint-Hubert Longueuil** CYHU  Rouyn-Noranda*** CYUY 

Mont-Tremblant/Saint-Jovite CSZ3  Saguenay-Bagotville CYBG 

Natashquan CYNA  Saint-André-Avellin CAA2 

  

                                                 
**** Tour de contrôle de NAV CANADA et Centre d’information de vol (FIC) de NAV CANADA. 
* Ajouts. Ces aéroports sont répertoriés pour la 1re fois. 
** Tour de contrôle de NAV CANADA. 
*** Station d’information de vol (SIV/FSS) de NAV CANADA. 
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Aéroports Indicatifs  Aéroports Indicatifs 

Saint-Anselme CTQ6  Saint-Mathieu-de-Beloeil CSB3 

Saint-Augustin (Transports Québec) CYIF  Saint-Michel-de-Napierville CMN3 

Saint-Basile CTR6  Saint-Michel-des-Saints CSM5 

Saint-Bruno-de-Guigues (Transports 
Québec) CTA4  Saint-Raymond CSK5 

Saint-Cuthbert*   Saint-Victor-de-Beauce CSL5 

Saint-Dominique CSS4  Salaberry-de-Valleyfield CSD3 

Saint-Donat CSY4  Salluit CYZG 

Sainte-Agnès-de-Dundee CDD3  Schefferville CYKL 

Sainte-Anne-des-Monts CYSZ  Sept-Îles*** CYZV 

Sainte-Anne-du-Lac (Aviation PLMG inc.)* CAL8  Sherbrooke CYSC 

Saint-Esprit CES2  Sorel CSY3 

Saint-Ferdinand CSH5  Stanstead/Weller CTQ2 

Saint-Frédéric CSZ4  Tasiujaq CYTQ 

Saint-Georges CYSG  Tête-à-la-Baleine (Transports Québec) CZTB 

Saint-Hyacinthe CSU3  Thetford Mines CSM3 

Saint-Jean** CYJN  Trois-Rivières CYRQ 

Saint-Jean-Chrysostome CSG5  Umiujaq CYMU 

Saint-Jérôme CSN3  Valcourt CSQ3 

Saint-Lambert-de-Lauzon CST7  Val-d’Or*** CYVO 

Saint-Lazare CST3  Victoriaville (André-Fortin) CSR3 

Saint-Louis-de-France CSJ5  Waskaganish CYKQ 

Saint-Mathias/Grant CSX5  Wemindji CYNC 

Saint-Mathias-sur-Richelieu CSP5  Weymontachie CSU5 

 
 
  

                                                 
* Ajouts. Ces aéroports sont répertoriés pour la 1re fois. 
** Tour de contrôle de NAV CANADA. 
*** Station d’information de vol (SIV/FSS) de NAV CANADA. 
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AÉROPORTS FERMÉS 

Aéroports Indicatifs S
t Aéroports Indicatifs 

Aéroparc Ile Perrot CSP6 Pontiac Airpark CPN2 

Île-d’Entrée (Transports Québec) CLE2 Sainte-Julienne CSM4 

Lac à la Perchaude CTE5 Sainte-Lucie-de-Beauregard CSU4 

Mascouche12 CSK3 Senneterre CTK2 

Matoush CRS7 Stanhope CSN5 

Opinaca CPN8 

12 En attente de relocalisation 
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ANNEXE B. QUESTIONNAIRE DE RECENSEMENT 2017 

4


